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Nestle

Zahlen und Fakten

Historische Daten

1938 Einfiihrung Nescafé - der erste l6sliche Kaffee
1965 Einfiihrung Nescafé gefriergetrocknet

1986 Griindung Nespresso AG

2006 Einfiihrung Nescafé Dolce Gusto

2007 Ero6ffnung Nestlé Professional Beverage Centre

2009 Einfihrung Nescafé Barista

2010 Einfuhrung Special T.

2011 Einfihrung BabyNes

2011 Grlndung Nestlé System Technology Centre

2013 Offizielle Einweihung Nestlé System Technology Centre

STC Orbe

Das Nestlé-Zentrum fir Systemtechnologie in Orbe steht fur die weltweite Flhrerschaft von Nestlé bei
Maschinen, Kapseln und der Integration von Produkten und Systemen

Beim STC Orbe sind mehr als 120 Mitarbeiter aus 25 L&ndern beschaftigt

Sie sind Fachleute fir gewerbliches Design, Maschinentechnik, Kapsel- und Verpackungstechnik,
Produktentwicklung, Engineering und Produktion, und Systemforschung (einschl. Mikroelekironik, Mechanik
und Robotik)

Ingenieure und Wissenschaftler des STC waren massgeblich an der Entwicklung vieler neuer Geréte und
Systeme beteiligt

Bedeutung fiir das operative Geschaft

STC Orbe ist fir 6 Nestlé-Produktfelder tatig: Nespresso, Nescafé Dolce Gusto, Special T., Nestlé
Professional, Nescafé Barista und BabyNes

— Nespresso - Unser Top-Qualitatskaffeesystem, in dem Nespresso-Alukapsel und Nespresso-Maschine so
aufeinander abgestimmt sind, dass die gleichmassige Qualitat garantiert ist, die Nespresso im
Marktsegment fiir portionierten Kaffee zum Massstab gemacht hat

— Nescafé Dolce Gusto - Unser Multitalent: intelligente Kapseln servieren im Zusammenspiel mit einer
durchgestylten Hochdruckmaschine eine breite Palette von Qualitatsgetréanken

- Special.T - Unser Teemaschinensystem, das auf einem eigens entwickelten Konzept von Kapseln beruht,
die in Kombination mit spezialisierten Geraten Einzelportionen Spitzentee in Premium-Qualitat zubereiten

—  Nestlé Professional - Systemldsungen fiir die Getrankezubereitung, darunter das Basiskonzept Nescafé
Alegria, das Premiumkonzept Nescafé Milano, sowie das integrierte Premium-Getrankeprogramm Viaggi

— BabyNes - Unser umfassendes Sé&uglings- und Babynahrungskonzept. Das System kombiniert
Einzelportionen mit unserer eigens entwickelten BabyNes-Maschine, die jede Kapsel erkennt und das
Flaschchen in der richtigen Dosierung und Temperatur auf Knopfdruck in weniger als einer Minute
trinkfertig zubereitet

— Nescafé Barista — Das einzige Einzeltassensystem flr den Hausgebrauch, das mit I8slichem Kaffee
funktioniert. Auf Knopfdruck serviert es ein ganzes Menu an Kaffeegetranken. Auf der Basis von I6slichem
Nescafé verwohnt es den Liebhaber mit einer breiten Palette sowohl schwarzer Kaffeevariationen mit
satter Crema als auch beliebter Spezialzubereitungen (Kaffee + Milchschaum)

Wege zum Markt — Grossverbraucher, Einzelhandel (z.B. Nespresso, NDG, Nescafé Barista), Apotheken (z.B.
BabyNes), Online-Handel (z.B. Nespresso, NDG, BabyNes, Special T)

Service - z.B. Nespresso-Boutiquen und Kundenbetreuungszentren; BabyNes bietet einen Kundenservice rund
um die Uhr dber ihre Websites und Kundenhotlines

Wussten

Sie das?
[ ]

Nestlés erstes Gebaude in Orbe war eine 1901 errichtete Schokoladenfabrik
Nestlé R&D konzipierte und entwickelte die Nespresso-Kapsel schon 1982
Nestlé tatigt die Halfte ihrer Investitionen in R&D in der Schweiz



../../../RDDurandSa/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/GY3CU0VR/%EF%80%AD%09www.special-t.fr
http://www.nestleprofessional.com/uk/en/BeverageSolutions/Pages/Default.aspx

