Obligatie
principi
2010. gada
janijs

Nestle

Good Food, Good Life

Nestlé korporativie
uznemejdarbibas principi




Obligat
principi

ie

2010. gada

junijs

r

Autors/izdevejs
Valdes priekSsedétajs un uzneémuma vaditajs

Merkauditorija
Visi darbinieki

Saistitie grupas principi/politika, standarti vai vadlinijas
Uznemeéjdarbibas étikas kodekss,
Nestlé parvaldibas un vadibas principi

Repozitorijs

Visi Nestlé principi un politika, standarti un vadlinijas
atrodami Centra tieSsaistes repozitorija
http://intranet.nestle.com/nestledocs.

PubliceSanas datums
2010. gada junijs

Autortiesibas un konfidencialitate

Si dokumenta saturu nedrikst reproducét bez atbilsto3as atlaujas.
Visas tiesibas pieder Nestec Ltd., 1800 Vevey, Sveice.

© 2010, Nestec Ltd.

Jarodas Saubas vai ir atSkiriga interpretacija,
par noteicoSo uzskatama versija anglu valoda.

Noformejums
Nestec Ltd., Corporate Identity & Design,
Vevey, Sveice.

Izpilditajs

Altavia Swiss

Papirs

Sis parskats drukats uz BVS, papira, kura izejvielas iegitas no labi

apsaimniekotiem meziem un citiem kontrolétiem avotiem, ko sertificejusi
MeZzu Uzraudzibas padome - Forest Stewardship Council (FSC).

{my

yclimate

VA

L ]
SC Tl

"



Nestlé principu un politikas shema

Desmit uznémeéjdarbibas principi

Patérétaji

Cilvéktiesibas
un darba
tiesibas

Musu personals

1

Uzturs un
veseliba

Nestlé uztura un
veselibas principi

2

Kvalitates
nodroSinasana
un produktu
nekaitigums

Nestlé kvalitates
politika

Nestlé uztura
kvalitates politika

3

Komunikacija ar
pateretajiem

Nestlé uztura
un veselibas
apgalvojumu politika

Nestlé uztura
pamatvirzienu
sistema

Nestlé pareiza uztura
kompass

Pasaules Veselibas
organizacijas
(PVO) kruts

piena aizvietotaju
tirdzniecibas
starptautiskais
kodekss*

Nestlé privatuma
politika

4

Cilvektiesibas musu
uznemejdarbiba

ANO Globalais
ligums (UN Global
Compact)*

Starptautiskas darba
organizacijas (ILO)
konvencijas Nr. 87,
Nr. 138 un Nr. 182*

ANO Bérnu tiesibu
konvencijas 32.
pants*

ESAO 2000. gada
pamatnostadnes par
multinacionalajiem
uznémumiem*

Starptautiskas
Darba organizacijas
(ILO) 2006. gada
deklaracija par
multinacionalajiem
uznémumiem*

3

Liderisms un
personiga
atbildiba

Nestlé parvaldibas
un vadibas principi

Nestlé
uznéméjdarbibas
étikas kodekss

Nestlé cilvékresursu
politika



Piegadataji un pirceji

Apkartéja vide

6

DroSiba un
veseliba
darbavieta

Nestlé politika par
droSibu un veselibu
darbavieta

7

Attiecibas ar
piegadatajiem un
pircejiem

Nestlé piegadataju
kodekss

38

Lauksaimnieciba
un lauku regionu
attistiba

Nestlé apkartéjas
vides ilgtspéjas
politika

9

Apkartejas vides
ilgtspeja

Nestlé apkartejas
vides ilgtspéjas
politika

10

Udens

Nestlé apkartéjas
vides ilgtspéjas
politika

Nestlé apnemsSanas
saistiba ar adeni

* Arégjas
atsauces



Satura raditajs

3 Valdes priekSsedetaja un uznemuma vaditaja apnemsanas
5 ligtspejas un kopeju vertibu radiSanas pamats
6 Desmit uznemejdarbibas principi

Paterétaji

1 Uzturs un veseliba

2 Kvalitates nodrosinasana un produktu nekaitigums

3 Komunikacija ar patérétajiem
Cilvéktiesibas un darba tiesibas

4 Cilvéktiesibas mdsu uznémejdarbiba
Mdasu personals

5  Liderisms un personigé atbildiba

6  Drosiba un veseliba darbavieta
Piegadataji un pircéji

7  Attiecibas ar piegadatajiem un pircéjiem

8  Lauksaimnieciba un lauku regionu attistiba
Apkartéja vide

9  Apkartéjas vides ilgtspéja

10 Udens
8 Siks korporativas politikas izklasts un atbilstosas saites timekli
8 Patéréetaji
9 Cilvéktiesibas un darba tiesibas
10 Mdasu personals
1 Piegadataji un pircéji

12 Apkartéja vide

13 Audits

Nestlé korporativie uznémeéjdarbibas principi






Valdes priekSsédétaja un
uznémuma vaditaja apnemsanas

MuUsu uznémuma kultdra ir veidojusies jau
140 gadu, un tas pamata ir Nestlé korporativie
uznémeéjdarbibas principi. Kops briza, kad Henrijs
Nestle saka razot savu veiksmigi radito maisijumu
zidainiem “Farine Lactée’ sava uznémeéjdarbiba
esam pieturéjusies pie fundamentala principa, ka
mums, lai akcionaru panakumi batu ilgstosi, ir ne
tikai jaievero visu piemérojamo normativo aktu
prasibas un jaraugas, lai viss, ko més daram, batu
ilgmUzigs, bet ari jarada batiska vertiba sabiedribai.
Més Nestlé to saucam par kopéjas vértibas
radiSanu.

Lai gan Nestlé korporativie uznéméjdarbibas
principi vienota dokumenta pirmoreiz tika
publicéti tikai 1998. gada, vairums no tiem bija
nostipringjusies jau daudzus gadus ieprieks. Kaut
art uznémejdarbibas principi ir stingri noteikti, tie
tapat turpina pilnveidoties un pielagoties mainigajai
pasaulei. Pieméram, Nestlé parnéma visus desmit
Apvienoto Néaciju Globala liguma principus tdlit péc
to naksanas klaja un joprojam turpina tos ieverot.

Sis pédéjais izdevums no iepriek$gjiem diviem
atskiras ar to, ka desmit uznémeéjdarbibas principi
ir ipasi piesaistiti detalizétaku principu, politikas
nostadnu, standartu un vadliniju tieSsaistes
kopijam. Tas |auj ikvienu principu formulét
kodoligak, sniedzot sikakas norades par ta
ievieSanas pasakumiem globalaja timekli. Turklat
dokumenta sakuma pirmo reizi ir dota principu
shéma un parskats par atbilstoSiem uznémuma
pasakumiem.

Péters Brabeks-Letmate
(Peter Brabeck-Letmathe)
Valdes priek§sedétajs

Nestlé korporativie uznémeéjdarbibas principi

Meés ticam spécigai atbilstibas kultdrai,
kas pilniba saknojas mdsu uznéméjdarbiba.
Korporativie uznémeéjdarbibas principi un
pamatojuma dokumenti atspogulo $o apnemsanos,
ta saglabajot patérétaju un citu ieintereséto
personu uzticibu Nestlé zimolam. Masu iek$éjie
noteikumi ne tikai paredz striktu normativo aktu
prasibu ievéroSanu, bet ari nosaka musu ricibu
situacijas, kad likuma normas ir pielaidigakas vai
tadu vispar nav. Nestlé atbilstibas ievérosana ir
kaut kas vairak neka parbaudes punktu veidlapu
aizpildisana vien. Mums ir nelokami principi, kas
jaievéro visa uznemuma, lai musu darbiniekiem
bdtu neparprotamas vadlinijas.

Meés, Nestlé Valdes priek§sédéetajs un
uznémuma vaditajs, esam apnémusies gadat
par to, lai uznémums kopuma tiktu parvaldits
atbilstosi Siem principiem un lai tos ievérotu visi
mUsu darbinieki visa pasaulé. Turklat més esam
apnémusies ieviest nepartrauktus uzlabojumus un
esam gatavi pienemt lidzdalibu no malas attieciba
uz jebkuru masu korporativo uznéméjdarbibas
principu jomu.

Pauls Bulke

(Paul Bulcke)

Uznémuma vaditajs






llgtspéejas un kopégju vertibu

radiSanas pamats

Ta ka Nestlé ir uznémums, kas veidots péc
noteiktiem principiem, Nestlé korporativie
uznémeéjdarbibas principi ir pamats visam, ko més
daram. Darbiniekiem bez iebildumiem ir jaievéro
gan Nestlé korporativie uznémeéjdarbibas principi
kopuma, gan ari ikvienam principam atbilstosa
politika — tas tiek kontroléts un regulari auditéts.

Zemak attélotaja shéma redzams, ka Nestlé
korporativo uznémeéjdarbibas principu ievérosana
ir pamata uznémuma mérktiecigajai politikai, kas
versta uz ilgtspéjigumu attieciba pret apkartéjo vidi
un kopéjas veértibas radisanu.

Kopéjas vértibas radisana ir pamatveids, ka
meés darbojamies, un nosaka to, ka mums ir jarada
vértiba sabiedribai, lai raditu ari ilgtermina vértibu
akcionariem. Bet, ja més neievérosim savus
uznémeéjdarbibas principus, tad nevarésim but
ilgtspéjigi attieciba pret apkartéjo vidi, ka ari radit
ilgtermina veértibu akcionariem un sabiedribai.

Kopéjas vértibas radisana gan ir kaut kas vairak
neka tikai atbilstiba un ilgtspéja vien. Jebkuras
uznémeéjdarbibas rezultata, domajot ilgtermina un
ieverojot sapratigus uznémejdarbibas principus,
tiek radita vértiba akcionariem un sabiedribai,
pieméram, izveidotas darbavietas, maksati
nodokli, ko izmanto sabiedrisko pakalpojumu
nodrosinasanai, ka ari vienkarsi gats labums no
ekonomiskas darbibas.

Tomeér kopéjas vertibas radisana ir ari viens solis
uz prieksu. Uznémums apzinati nosaka jomas,
uz kuram vérSama uzmaniba, kuras, pirmkart,
parklajas akcionaru un sabiedribas intereses
un, otrkart, abam pusém ir iespéjams optimizét
vértibas radiSanu. Tas uznémumam lauj ieguldit
resursus — gan talantu, gan kapitalu — jomas, kur ir
vislielakais kopéjas vértibas radisanas potencials,
un meklét sadarbibas iespéjas ar sabiedribas
ieinteresétajam personam.

Kopigas
vertibas radisana
Uzturs, Gdens,
lauku regionu attistiba

ligtspejigums
Drosa nakotne

Atbilstiba
Nestlé korporativajiem
uznémeéjdarbibas principiem,
normativo aktu un uzvedibas kodeksu prasibam

Nestlé korporativie uznémeéjdarbibas principi

Analizéjot Nestlé vértibu kopu, més esam
konstatéjusi, ka lielakais potencials kopéjas
vértibas optimizésanai ar sabiedribu ir tadas
jomas ka uzturs, tdens un lauku regionu attistiba.
Sie virzieni ir misu uznéméjdarbibas stratégijas
pamata un vitali svarigi cilvéku labklajibai tajas
valstis, kuras darbojamies.

Meés aktivi censamies piesaistit ieinteresétas
personas no malas, lai gutu, cik vien iespéjams,
lielu pozitivu ietekmi minétajas interesu jomas.
Tomér kopéjas vertibas radisana nav filantropisks
pasakums. To vairak var uzskatit par maksimalu
pamatdarbibas un sadarbibas optimizésanu, lai
ieguvéji butu to valstu iedzivotaji, kuras més
darbojamies.

To darot, Nestlé patur prata uznémeéjdarbibas
ilgtermina attistibas perspektivu un sagaida
pretimnaksanu un gatavibu dialogam no
ieinteresétajam pusém, kuru mérktiecigas politikas
sastavdala ir uz noteiktiem principiem balstita
uzvediba un konstruktiva iesaistiS$anas, — no
valdibas, valsts parvaldes iestadém, starpvaldibu
organizacijam, nevalstiskajam organizacijam,
akademiskajam un profesionalajam organizacijam,
ka ari no vietéjas sabiedribas kopuma.



Desmit uznemeéjdarbibas principi

Paterétaji

Cilvéktiesibas un
darba tiesibas

MuUsu personals

1

Uzturs un
veseliba

MuUsu pamatmeérkis ir uzlabot
patérétaju dzives kvalitati, ik
dienas it visur piedavajot arvien
gardaku un veseligaku édienu
un dzérienu klastu un veicinot
veseligu dzivesveidu. Més to
pauzam uznémuma lozunga
“Kvalitativs uzturs. Kvalitativa
dzive.” (Good Food, Good Life).

2

Kvalitates nodrosinasana un
produktu nekaitigums

Visa pasaulé vards Nestlé ir ari
garantijas zime, kas patéréetajam
lauj bGt droSam par to, ka vin$
iegadajas nekaitigu un augstas
kvalitates produktu.

3

Komunikacija ar pateréetajiem

Més mérktiecigi, ar lielu
atbildibas izjatu veidojam
uzticamu komunikaciju ar
patérétajiem, lai vini varétu
izvéléties, budami labi informeéti,
un arvien vairak ievérotu
veseliga uztura paradumus.
Meés ar cienu izturamies pret
patérétaju privatumu.

4

Cilvektiesibas musu
uznemejdarbiba

Sava uznémeéjdarbiba més
pilniba atbalstam galvenos
ANO Globala liguma principus
par cilvéektiesibam un darba
tiestbam.

Musu merkis ir kltt par
cilvéktiesibu un darba tiesibu
ievéroSanas paraugu visa masu
uznémejdarbiba.

5

Liderisms un
personiga atbildiba

Mdsu veiksmes kila ir personals.
Izturoties cits pret citu ar cienu,
més sagaidam, ka ikviens
izkops personigas atbildibas
apzinu. Més pienemam darba
kompetentus un motivétus
darbiniekus, kas ciena musu
vertibas, dodam vienlidzigas
iespéjas vinu attistibai un
izaugsmei, sargajam vinu
privatumu un esam neiecietigi
pret jebkuru uzmaksanas vai
diskriminacijas izpausmi.

6

Drosiba un veseliba
darbavieta

Meés mérktiecigi stradajam pie
ta, lai novérstu negadijumus
un traumas darbavieta,
arodslimibas, lai pasargatu
darbiniekus, ligumpartnerus
un citus pievienotas vertibas
radisana iesaistitos cilvekus.

Nestlé korporativie uznémeéjdarbibas principi



Piegadataji
un pircéji

Apkartéja vide

7

Attiecibas ar piegadatajiem
un pircéjiem

No musu piegadatajiem,
parstavjiem, apaksuznéméjiem
un to darbiniekiem mes
prasam godigumu un mdsu
neapspriezamo standartu
ievérosanu. TieSi tapat més
izturamies pret saviem
pircejiem.

8

Lauksaimnieciba un lauku
regionu attistiba

Més veicinam lauksaimnieciskas
razosanas, zemnieku sociala

un ekonomiska statusa, lauku
regionu, ka ari razoSanas
sistemu ilgtspéjiguma un
nekaitiguma apkartéjai videi
uzlabosanos.

Nestlé korporativie uznémeéjdarbibas principi

9

Apkartejas vides
ilgtspeja

Més esam apnémusies ievérot
apkartéjas vides ilgtspéjai
piemérotas uznémejdarbibas
metodes. lkviena produkta
aprites posma més censamies
efektivi izmantot dabas
resursus, dot priekSroku
ilgtspéjigu, atjaunojamu resursu
izmantosanai, un mdsu mérkis ir
bezatlikumu razosana.

10

Udens

Més esam apnémusies
ilgtspéjigi izmantot tdeni

un pastavigi uzlabot tdens
parvaldibu. Més apzinamies,

ka pasaulé Udens k|Ust arvien
mazak, tapéc ir absoluti
nepiecieSams, lai ikviens tdens
lietotajs pasaulé atbildigi térétu
ta resursus.



Siks korporativas politikas izklasts un

atbilstosas saites timekli

Paterétaji

1

Uzturs un veseliba

Mdasu pamatmeérkis ir uzlabot patérétaju dzives
kvalitati, ik dienas it visur piedavajot arvien gardaku
un veseligaku édienu un dzérienu klastu un veicinot
veseligu dzivesveidu. Més to pauzam uznémuma
lozunga “Kvalitativs uzturs. Kvalitativa dzive.”
("Good Food, Good Life").

Paturot prata apnems$anos ieverot uztura un
veselibas principus, més stradajam pie ta, lai
uzlabotu musu razoto produktu uzturveértibu,
vienlaikus uzlabojot to gar$as ipasibas un
baudijuma sajatu. Més ari pilnveidojam
komunikaciju un informaciju, lai patérétaji varétu
izvéléties, bddami labi informéti par mdsu zimolu.

Ludzam skatit Nestlé uztura un veselibas
principus www.nestle.com/policies.

2

Kvalitates nodrosinasana un produktu
nekaitigums

Visa pasaulé vards Nestlé ir ari garantijas zime,
kas patérétajam lauj blt droSam par to, ka vins
iegadajas nekaitigu un augstas kvalitates produktu.

Esam apnémusies nepielaut nekadus
kompromisus attieciba uz jebkura produkta
nekaitiguma prasibam. Masu kvalitates politika ir
ka kvintesence, kas apliecina misu tiek§anos péc
izcilibas:

e panakt uzticibu, piedavajot produktus un
pakalpojumus, kuri atbilst tam, ko patéréetaji
sagaida un kam dod prieksroku;

® ievérot visus iek$€jos un aréjos normativajos
aktos noteiktas partikas nekaitiguma un
kvalitates prasibas.

Kvalitate ir kopéjs ieguldijums. Més nemitigi

pienemam jaunus izaicinajumus, lai pastavigi

uzlabotu kvalitati un sasniegtu tas augstako
pakapi. Visas valstis, kuras darbojamies, uzturam
vienadi augstus partikas nekaitiguma standartus.
Més nodrosinam augstu produktu kvalitati ar
kvalitates vadibas sistémas palidzibu.
LGdzam skatit Nestlé kvalitates vadibas politiku
www.nestle.com/policies.

3

Komunikacija ar pateretajiem

Més mérktiecigi, ar lielu atbildibas izjatu veidojam
uzticamu komunikaciju ar patérétajiem, lai vini
varétu izvéléties, badami labi informéti, un arvien
vairak ievérotu veseliga uztura paradumus. Més ar
cienu izturamies pret patérétaju privatumu.

Mdasu uznémeéjdarbibas pamatstratégija ir
palidzét paterétajiem sanemt sabalansétu un
veseligu uzturu. Nestlé principi komunikacijai

ar patérétajiem ietver obligatus noteikumus par
marketinga komunikaciju ar visiem patérétajiem,
tostarp precizu édienu raksturojumu, lai
neveicinatu parmérigu patérinu. Mums ir konkréti
principi ari komunikéacijai ar bérniem, piemeéram,
meés nereklaméjam neko bérniem lidz 6 gadu
vecumam. Savukart 6-12 gadus veciem bérniem
tiek reklaméti tikai tie produkti, kas atbilst iepriek$
noteiktiem uzturvértibas profila kritérijiem, kuros
noteikts pielaujamais to sastavdalu daudzums, kas
batiski ietekmé energijas krajumus un veselibu,
pieméram, cukura, sals, piesatinato tauku un
hidrogenizéto taukskabju limits. Mdsu principi
komunikacijai ar bérniem ir rlpigi pardomati, lai
ar reklamu vinus nemaldinatu, negrautu vecaku
autoritati, nerosinatu nerealas gaidas, neraditu
neatliekamibas izjutu vai nedotu majienu par to, ka
produktam ir maza cena.

Nestlé uztura un veselibas apgalvojumu politika
nosaka mdsu darbibu saistiba ar zinatniskiem
pamatojumiem par ietekmi uz veselibu.

LGdzam skatit Nestlé principus komunikacijai
ar patérétajiem, Nestlé uztura un veselibas
apgalvojumu politiku un Nestlé uztura profila
sistemu www.nestle.com/policies.

Nestlé korporativie uznémeéjdarbibas principi



Zidainu partikas produktu marketings

Més esam nolémusi atbalstit to, kas mazuliem
dzives sakuma ir vislabakais, proti, més iesakam
barot zidainus ar mates pienu, nevis izmantot

ta iespéjamos aizstajéjus. Ja nu tomeér ir
nepiecieSamas krats baroSanas alternativas,
esam izvirzijusi par mérki piedavat sausos piena
maisijumus, kas atbilst starptautiskajiem zidainu
veselibas standartiem, lai noverstu bistamibu,
ko var radit nepiemérotu mates piena aizstajéju,
pieméram, pilnpiena, lietoSana. Ta ka bérniem
bieZi tiek dots €diens ar zemu uzturvértibu, més
vélamies piedavat tadas putras, bérnu partiku un
piena maisijumus, kas veicina optimalu augsSanu
un attistibu.

Zidainu partikas produktu marketingad més
ievérojam Pasaules Veselibas organizacijas (PVO)
krOts piena aizvietotaju tirdzniecibas starptautisko
kodeksu, ko ieviesusas visas PVO dalibvalstis. So
kodeksu brivpratigi ievérojam ari jaunattistibas
valstis, pat ja valdiba to vél nav ieviesusi. Més
kontroléjam savu darbibu, lai nodrosinatu $o
standartu ievérosanu, neatkarigi no ta, vai valdibai
ir vai nav sava kontroles sistéma. Sabiedriba atzitas
auditorfirmas regulari veic neatkarigu auditu par
Nestlé atbilstiou PVO kodeksa prasibam. Lidzam
skatit www.babymilk.nestle.com.

Nestlé korporativie uznémeéjdarbibas principi

Cilvéktiesibas un darba tiesibas

4

Cilvektiesibas musu uznemejdarbiba

Sava uznémeéjdarbiba més pilniba atbalstam
galvenos ANO Globala liguma principus par
cilvéktiesibam un darba tiesibam.

Mdasu meérkis ir k|Ut par cilvéktiesibu un
darba tiesibu ievéro$anas paraugu visa musu
uznémeéjdarbiba.

Mes

e ciktal sniedzas musu ietekme, atbalstam
un ievérojam starptautiski proklameétas
cilvéktiesibas (ANO Globala liguma 1. princips);

® raugamies, lai nebdtu iesaistiti cilvektiesibu
parkapumos (ANO Globala liguma 2. princips);

e esam pret jebkuru bérnu ekspluatacijas veidu;

e atzistam privatumu ka vienu no cilvéktiesibam;

e sagaidam, ka visi mdsu uznémumi ievéro
vietéjo normativo aktu prasibas attieciba uz
cilvéktiesibam. Ja masu principi un noteikumi
ir stingraki par vietéjo normativo aktu normam,
ievérojam augstako standartu;

e atzistam uznémumu atbildibu par cilvéktiesibu
ieveéro$anu paraléli katras valsts valdibas
atbildibai par cilvéktiesibas aizsargajosas
normativas béazes izveidi tas jurisdikcija.

Mes atbalstam

* biedro$anas brivibu, ka ari darbinieku tiesibas
slégt kopligumu (ANO Globala liguma
3. princips);

¢ jebkura veida piespiedu darba izskausanu
(ANO Globala liguma 4. princips);

e bérnu darba neizmantosanu (ANO Globala
liguma 5. princips);

e diskriminacijas nepielausanu nodarbinatibas
joma (ANO Globala liguma 6. princips).

Mes ievérojam astonas galvenas Starptautiskas

Darba organizacijas (ILO) konvencijas, 1pasi

konvenciju Nr. 87 par biedroSanas brivibu un

tiesibu apvienoties organizacijas aizsardzibu

(1948), ka ari konvenciju Nr. 138 par minimalo

darba pienemsanas vecumu un konvenciju

Nr. 182 par vissliktakajiem bérnu darba

veidiem, kura balstas uz ANO Bérnu tiesibu

konvencijas 32. pantu. Turklat més ievérojam

ari ILO 2006. gada marta trispuséjo deklaraciju

par principiem attieciba uz multinacionalajiem

uznémumiem un socialo politiku un ESAO

2000. gada jdnija pamatnostadnes par

multinacionalajiem uznémumiem.
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MUsu personals

5

Liderisms un personiga atbildiba

Musu veiksmes kila ir personals. Izturoties cits
pret citu ar cienu, més sagaidam, ka ikviens izkops
personigas atbildibas apzinu. Més pienemam darba
kompetentus un motivétus darbiniekus, kas ciena
muUsu vértibas, dodam vienlidzigas iespéjas vinu
attistibai un izaugsmei, sargajam vinu privatumu

un esam neiecietigi pret jebkuru uzmaksanas vai
diskriminacijas izpausmi.

Nestlé parvaldibas un vadibas principi

Mdasu parvaldibas un vadibas principos aprakstita
uznémuma kultdra un pamatvértibas, ka ari
ipasibas, kas nepiecieSamas veiksmigam
vaditajam. Més ceram, ka musu darbinieki ievéros
Sis pamatvértibas. Ludzam skatit

Nestlé parvaldibas un vadibas principus
www.nestle.com/policies.

Nestlé uznemejdarbibas etikas kodekss

Musu uznémeéjdarbibas étikas kodeksa ir noteikti
konkréti neapspriezami minimalie darbinieku
uzvedibas standarti, pieméram, likumu prasibu
ievéroSana, riciba interesu konflikta, konkurences
noteikumu parkapumu, kukuldo$anas un
korupcijas gadijumos (ANO Globala liguma

10. princips). Més ticam brivas konkurences
nozimigumam un esam nolémusi rikoties

godigi jebkura situacija. Liddzam skatit Nestlé
uznémeéjdarbibas etikas kodeksu
www.nestle.com/policies.

Mdsu cilvékresursu politika nosaka attieksmi,
pieméram, savstarp€ju cienu, uzticibu un
caurspidigumu savstarpéjas attiecibas, un veicina
atklatu komunikaciju un sadarbibu. Més esam
parliecinati, ka masu ilgtermina veiksme ir atkariga
no mdsu spéjas piesaistit, attistit, aizsargat un
paturét labakos darbiniekus.

Meés ieverojam starptautiskas konvencijas
par darbinieku cilvéktiesibam, nepielaujam
diskriminaciju izcelsmes, tautibas, religiskas
parliecibas, rases, dzimuma, vecuma vai seksualas
orientacijas dé| un nekada veida verbalu vai fizisku
aizskarsanu minéto vai jebkuru citu iemeslu
dél. Més atbalstam biedrosanas brivibu, ka ar
darbinieku tiesibas slégt kopligumu ar arodbiedribu
vai cita veida apvienibu starpniecibu (ANO Globala
[ilguma 3. princips). Més cienam savu darbinieku
privatuma tiesibas.

6

Drosiba un veseliba darbavieta

Més mérktiecigi stradajam pie ta, lai novérstu
negadijumus un traumas darbavieta, arodslimibas,
lai pasargatu darbiniekus, ligumpartnerus un citus
pievienotas vértibas radisana iesaistitos cilvékus.

Mdsu politika par drosibu un veselibu darbavieta
nosaka, ka dro$iba ir neapstridama mdsu darba
kultdras prioritate. Més atzistam un pieprasam
ikviena aktivu darbosanos, veidojot drosu un
veseligu vidi, un, nosakot augstus standartus,
veicinam apzinasanos un zinasanas par drosibu
un veselibu starp darbiniekiem, ligumpartneriem
un citiem ar mdsu uznémeéjdarbibu saistitiem
cilvekiem vai tiem, kurus ta ietekme.

Nestlé nodarbinatibas drosibas un veselibas
parvaldibas sistéma mums lauj kontrolét savu
darbibu, lai darbavieta bitu drosa un veseliga.
LGdzam skatit Nestlé politiku par drosibu un
veselibu darbavieta www.nestle.com/policies.

Nestlé korporativie uznémeéjdarbibas principi



Piegadataji un pirceji

7

Attiecibas ar piegadatajiem un pircejiem

No mdsu piegadatajiem, parstavjiem,
apaksuznéméjiem un to darbiniekiem més prasam
godigumu un mdsu neapspriezamo standartu
ievérosanu. TieSi tapat més izturamies pret saviem
pircéjiem.

Nestlé piegadataju kodekss nosaka minimalos
standartus, un més lidzam, lai mdsu piegadataji,
parstavji, apak§uznémeéji un vinu darbiniekiem tos
ievérotu. Piegadataju kodeksa ir tadas prasibas
ka, pieméram, uznemeéjdarbibas godpratiba,
ilgtspéjiga darboSanas un lauku apsaimnieko$anas
metodes, darba standarti, droSibas, veselibas un
apkartéjas vides prasibas.

Lai piegadataju kodekss tiktu istenots
praks€, més paturam tiesibas regulari parbaudit
piegadataju atbilstibu §im kodeksam.

LGdzam skatit Nestlé piegadataju kodeksu
www.nestle.com/policies.

Nestlé korporativie uznémeéjdarbibas principi

8

Lauksaimnieciba un lauku regionu attistiba

Meés veicinam lauksaimnieciskas razosanas,
zemnieku sociala un ekonomiska statusa, lauku
regionu, ka ari razo$anas sistemu ilgtspéjiguma un
nekaitiguma apkartéjai videi uzlabosanos.

Gadajot par to, lai mUsu rapnicas sanemtu
izejvielas par konkurentspéjigam cenam un
izejvielas atbilstu kvalitates un droSibas prasibam:
° més iesaistamies tadu ilgtspéjigu lauku
apsaimnieko$anas metozu un sisteému
attistiba, kas veicina ilgtermina razoSanas
efektivitati, rentablus ienakumus zemniekiem
un lauksaimniecibas zinaSanu nodoSanu
piegadatajiem;
® mes atbalstam jaunu tehnologiju un
lauksaimniecibas zinatnes progresivo
metoZu, tostarp biozinatnes piedavato
iespéju, izmantoSanu, ja ir zinatniski
apstiprinata to pozitiva ietekme uz partikas
produktu nekaitigumu, apkartéjo vidi, lauku
apsaimnieko$anas metodém un razigumu, un
tas ir pienemamas ari patéerétajiem.
levérojot Nestlé ilgtspéjigas lauku
apsaimnieko$anas iniciativu (The Sustainable
Agriculture Initiative Nestlé — SAIN), més
iesaistamies lauksaimniecibas sistemas, lai
atbalstitu ilgtspéjigas lauku apsaimnieko$anas
metodes, lauku regionu attistibu, sagades
procesus un metodes.
LGdzam skatit Nestlé apkartéjas vides ilgtspéjas
politiku www.nestle.com/policies.

n
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Apkartéja vide

9

Apkartejas vides ilgtspeja

Més esam apnémusies ievérot apkartéjas vides
ilgtspéjai piemérotas uznémeéjdarbibas metodes.
|kviena produkta aprites posma més censSamies
efektivi izmantot dabas resursus, dot prieksroku
ilgtspéjigu, atjaunojamu resursu izmanto$anai, un
musu mérkis ir bezatlikumu razoSana.

Meés nepartraukti ieguldam lidzeklus, lai uzlabotu
mUsu darbibu saistiba ar apkartéjo vidi. Nestlé
apkartéjas vides ilgtspéjas politika ietver tris
galvenos ANO Globala liguma principus, kas
attiecas uz apkartéjo vidi (7., 8. un 9. principu).

Més izmantojam produktu aprites pieeju,
iesaistot partnerus no lauku sétas lidz patérétajiem,
lai Iidz minimumam samazinatu musu produkcijas
un darbibas ietekmi uz apkartéjo vidi. Cetras masu
prioritates ir tdens, lauksaimniecibas izejvielas,
muUsu produktu razosana un izplatiSana, ka ari
iepakojums. Savu politiku istenojam, izmantojot
Nestlé vides parvaldibas sistému.

Meés uzskatam, ka atbildiba par ietekmi
uz apkartéjo vidi ir jauznemas katram un tas
saglabasana jaiesaistas visai sabiedribai. Bet savas
ietekmes jomas més vélamies bt prieksgala.
LGdzam skatit Nestlé apkartéjas vides ilgtspéjas
politiku www.nestle.com/policies.

10

Udens

Més esam apnémusies ilgtspéjigi izmantot tdeni
un pastavigi uzlabot Gdens parvaldibu. Més
apzinamies, ka pasaulé Udens k|Ust arvien mazak,
tapéc ir absolUti nepiecieSams, lai ikviens tdens
lietotajs pasaulé atbildigi térétu ta resursus..

Nestlé sava darbiba Gdenim pievers ipasu
uzmanibu. Nestlé apnem$anas saistiba ar tdeni
nosaka musu prioritates un mérkus atbildiga
ddens izmantoSana. Més pieliekam arvien jaunas
plles, lai samazinatu razo$ana izmantojama
ddens daudzumu, lai panaktu godbijigu attieksmi
pret vietéjiem Gdens resursiem, nodrosinatu to,
ka Gdens, ko atstajam aiz sevis un ieplidinam
apkartéja vidé, butu tirs, un kopa ar piegadatajiem
censamies veicinat racionalu tdens izmantosanu,
ipasi izplatot So ideju starp lauksaimniekiem

un informéjot ari citus par racionalu tdens
izmantoS$anu un tdens pieejamibu. Nestlé ir
uznémums, kas ierosinaja un parakstija ANO
Globala liguma uznémumu vaditaju tdens
mandatu.

MUsu Udens resursu parvaldibas specialisti
kontrolé un uzlabo Gdens izmanto$anas efektivitati,
bet mUsu rapnicas atbilstosi Nestlé vides
parvaldibas sistémai par to gada vides specialisti.

Meés atzistam ikviena cilvéku tiesibas uz tira
ddens pieejamibu pamatvajadzibu apmierinaSanai.

LUdzam skatit aprakstu “Svarigs ir katrs piliens”
(Every Drop Counts) www.nestle.com/policies.

Nestlé korporativie uznémeéjdarbibas principi



Audits

Ar Nestlé korporativajiem uznéméjdarbibas
principiem, kas ietverti uznémejdarbibas
planoSana, audita un darbibas parskatos, ir
obligati jaiepazistas visiem Nestlé vaditajiem un
darbiniekiem,

Korporativie uznemeéjdarbibas principi ir saistiti
ar konkrétu politiku un atsauces kodiem, kur ir
aprakstitas atbilstibas proceddras. Skatiet Nestlé
principu un politikas shému, lai atrastu atbilstoSo
saiti un atsauces politiku (pirma vaka iekSpusé).

lekSéjie auditori, pamatojoties uz skaidri
definétiem audita noradijumiem, kas ir pieejami
visiem darbiniekiem Nestlé S.A. iekstikla, regulari
parskata Nestlé atbilstibu korporativajiem
uznéméjdarbibas principiem. Ar CARE
programmas palidzibu, kas balstas uz neatkarigu
aréju auditoru darbu, tiek novértéta atbilstiba
cilvékresursu, droSibas, veselibas, apkartéjas vides
un uznéméjdarbibas godpratibas joma. Musu
zinojumus par kopéjas vértibas radiSanu audite
neatkarigi aréjie auditori, lai tie batu precizi un
atbilstu patiesibai. MUsu aréjie auditori, KPMG,
iegUstot sapratni par Nestlé iek$éjas kontroles
sistemu, verté to, ka

korporativie uznéméjdarbibas principi ieklaujas
visparéja grupas vadiSanas struktdra.

Par konstatéetajiem faktiem un ieteikumiem
revizijas komisijas valde zino Nestlé S.A. direktoru
valdei.

Nestlé korporativie uznémeéjdarbibas principi






