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Valdybos pirmininko

Ir prezidento jsipareigojimas

.Nestlé" korporacijos verslo principai - musy
kultdros, kuri susiformavo per 140 mety laikotarpj,
pagrindas. Nuo tada, Henri Nestlé pirma karta
sukUre savo sekmingaja koSele kadikiams
.Farine Lactée”, mes savo versla kuriame
remdamiesi fundamentaliu principu, kad norédami
nesti ilgalaike sekme savo akcininkams mes

ne tik turime atitikti visus taikytinus teisinius
reikalavimus ir uztikrinti, kad visa masy veikla

yra darni, bet ir turime taip pat duoti pastebima
nauda visuomenei. ,,Nestlé” korporacijoje tai mes
vadiname Bendros naudos kdrimu.

Nors misy , Nestlé" korporacijos verslo
principai pirma kartg buvo paskelbti kaip vientisas
dokumentas 1998 m., dauguma i$ Siy principy
atskiromis formomis buvo jtvirtinti jau prie§ daugelj
mety. Nors Verslo principai yra tvirtai nustatyti,
jie tuo paciu metu yra ir toliau plétojami, kad
atitikty besikei¢iancio pasaulio realijas. PavyzdZziui,
netrukus po to, kai buvo priimtas Jungtiniy Tauty
Pasaulinis susitarimas (angl. United Nations
Global Compact) ,Nestlé” jtrauke visus desimt Sio
susitarimo principy ir tebesilaiko jy iki Siol.

Sis perziretas ir pataisytas leidimas skiriasi
nuo ankstesniyjy dviejy leidimy tuo, kad visi
desimt verslo veiklos principy turi tikslias nuorodas
j detalizuotus principy, procedary, standarty ir
gairiy dokumentus internete. Tai suteiké galimybe
kiekviena principg isdéstyti glausciau, tuo pat
metu pateikiant detaly kiekvieno i$ Siy principy
igyvendinimo priemoniy apraSyma internete.

Be to, taip pat pirma kartg, dokumento pradzioje
yra pateikiamas principy zemeélapis bei susijusiy
kompanijos priemoniy apzvalga.

Peter Brabeck-Letmathe
Valdybos pirmininkas

.Nestlé"” korporacijos verslo principai

Mes tikime principy griezto laikymosi kultdros,
kuri pilnai jgyvendinta musy versle, svarba.

Sj jsipareigojima atspindi Korporacijos verslo
principai ir lydintieji dokumentai ir tokiu btdu
saugo musy vartotojy ir kity suinteresuoty
asmeny pasitikejima , Nestlé"” prekiy Zzenklu.
Mdasuy vidines taisyklés ne tik reikalauja, kad
bty grieztai laikomasi jstatymuy, jos tarnauja
mums kaip orientyras musy veiksmuose netgi
tuomet, kai jstatymas yra pernelyg Svelnus arba
kai taikytino jstatymo apskritai néra. ,,Nestlé”
kompanijoje principy laikymasis reiskia daugiau
nei sutikrinima pagal kontrolinius sarasus. Tam
reikia nepalauziamai tvirty principy, kurie taikomi
visoje kompanijoje ir suteikia aiSkias gaires musy
Zmonéms.

Kaip ,,Nestlé” valdybos pirmininkas ir
prezidentas pareiSkiame, kad mes esame
isipareigoje uztikrinti, kad visa musy kompanija
bdty valdoma pagal Siuos principus, ir reikalaujame,
kad Siy principy laikytysi visi mtsy darbuotojai
visame pasaulyje. Mes esame taip pat jsipareigoje
nuolat tobuléti ir esame pasirenge sudaryti
susitarimus su treciaisiais asmenimis del bet
kokios musy Korporacijos verslo principy srities.

C v,

Paul Bulcke
Prezidentas
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Darnaus vystymosi Ir

bendros naudos kurimo pagrindas

Kadangi , Nestlé" yra principais besiremianti
kompanija, ,Nestlé" korporacijos verslo principai
sudaro visa ko, ka mes darome, pagrinda. Tai,
kad visi darbuotojai privalo laikytis , Nestlé"”
korporacijos verslo principy ir konkreciy su
kiekvienu principu susijusiy procedury, yra
nediskutuotina. Reguliariai tikriname ir stebime,
kaip Sie principai yra taikomi.

Kaip parodyta zemiau esanciame paveikslelyje,
.Nestlé"” korporacijos verslo principy laikymasis
yra pagrindas kompanijos jsipareigojimui iSlaikyti
harmonija su aplinka ir kurti bendra nauda.

Bendros naudos kidrimas — tai musy verslo
veiklos pamatinis kelias, grindziamas teiginiu,
kad norint sukurti ilgalaike verte akcininkams,
mes turime duoti nauda visuomenei. Taciau,
jei nesilaikysime savo Verslo principy, mes
negalésime nei iSlaikyti harmonijos su aplinka, nei

sukurti bendros naudos akcininkams ir visuomenei.

Tuo pat metu Bendros naudos karimas
reiSkia daug daugiau nei taisykliy laikymasis
ir siekis islaikyti harmonija su aplinka. Bet
koks verslo subjektas, kuris kuria ilgalaikius
planus ir laikosi protingy verslo principy, savo
veiklos pagalba duoda nauda akcininkams ir
visuomenei, pavyzdZiui, sukurdamas darbo vietas
darbuotojams, mokédamas mokesgius vieSosioms
paslaugoms islaikyti ir duodamas nauda visai
ekonomikai apskritai.

Taciau Bendros naudos karimas Zengia dar
toliau. Kompanija samoningai identifikuoja
didZiausio demesio sritis, kuriose: a) akcininky
ir visuomenes interesas labiausiai sutampa, ir
b) kuriose naudos kirimas gali bati efektyviausias
tiek akcininkams, tiek visuomenei. Todél kompanija
investuoja resursus, tiek talentus, tiek kapitalg,

j tas sritis, kuriose yra didZiausias potencialas
sukurti bendrg nauda, ir siekia bendradarbiauti
su atitinkamais suinteresuotais asmenimis
visuomeneje.

Bendros
naudos kurimas
Mityba, vanduo,

kaimo rajony vystymas

Darna su aplinka
Saugoti ateitj

.Nestlé"” korporacijos verslo principu,
istatymuy, elgesio kodeksuy
laikymasis

.Nestlé"” korporacijos verslo principai

.Nestlé"” kompanijoje mes iSanalizavome savo
vertybiy grandine ir nustatéme, kad sritys, kuriose
potencialas sukurti bendra nauda visuomenei
didziausias, yra mityba, vanduo bei kaimo rajony
vystymas. Sios veiklos sritys sudaro masy verslo
strategijos Serd] ir yra gyvybiskai svarbios ty $aliy,
kuriose mes vykdome savo veiklg, Zmoniy gerovei.

Mes aktyviai siekiame dirbti kartu ir tapti
partneriais su kompanijai nepriklausanciais
suinteresuotais asmenimis, kad srityse, kurioms
teikiame didZiausig démesj, galetume daryti
konstruktyvia jtaka. Taciau bendros naudos
kdrimas — tai ne filantropija. Tai — pagrindiniy veiklos
sri¢iy ir partnerysciy naudojimas siekiant bendros
naudos zmonéms ty Saliy, kuriose mes vykdome
savo veikla.

Veikdama tokiu budu , Nestlé" islaiko ilgalaike
verslo vystymo perspektyva ir yra atvira dialogui
su kompanijai nepriklausanciais suinteresuotais
asmenimis, kurie yra jsipareigoje elgtis principingai
ir dirbti konstruktyviai. Tai apima valdzios institucijas
ir kontrole vykdancius organus, tarpvyriausybines
organizacijas, nevyriausybines organizacijas,
akademiniy bendruomeniy ir profesiniy sajunguy
subjektus bei vietos bendruomenes.



DeSimt verslo veiklos principy

Vartotojai

/mogaus teisés ir
lygios teises darbe

Musy Zzmones

1

Mityba,
sveikata ir gerové

Mdasy pagrindinis tikslas -
visada ir visur gerinti vartotojy
gyvenimo kokybe suteikiant
jiems galimybe rinktis skanesnj
ir sveikesnj maista bei
gérimus, o taip pat skatinant
sveika gyvenimo buda. Tai
mes iSreiSkiame per savo
korporacijos teiginj ,, Good
Food, Good Life" (angl. ,geras
maistas - geras gyvenimas”).

2

Kokybés uztikrinimas ir
produkty saugumas

.Nestlé"” vardas bet kuriame
pasaulio kampelyje vartotojams
reiskia garantijg, kad produktas
yra geros kokybés ir saugus.

3

Informacija vartotojams

Esame jsipareigoje vartotojams

teikti patikima ir tikrg informacija,
kurios déka informuoti vartotojai
gali jgyvendinti savo teise rinktis
ir kuri skatina sveikesne mityba.

Mes gerbiame vartotojy
privatuma.

4

Zmogaus teisés
musuy verslo veikloje

Mes visiSkai pritariame Jungtiniy
Tauty Pasaulinio susitarimo
(angl. United Nations Global
Compact) pagrindiniams
principams dél zmogaus teisiy

ir lygiu teisiy darbe bei siekiame
rodyti pavyzdj, kaip visose

muUsy verslo veiklos srityse yra
gerbiamos Zmogaus teisés ir
darbas.

5

Lyderysté ir asmeniné
atsakomybé

Mdasy sekmes pagrindas yra
musy zmonés. Mes vienas
kitam rodome pagarbg,
gerbiame vienas kito oruma bei
tikimeés, kad kiekvienas zmogus
prisideda skatinant asmenines
atsakomybés jausma. Mes |
darba priimame kompetentingus
ir motyvuotus Zzmones,

kurie gerbia musuy vertybes,

ju tobulejimui ir pazangai

suteikiame lygias galimybes,
saugome jy privatuma ir
netoleruojame bet kokio
priekabiavimo ar diskriminacijos.

6

Sauga ir sveikata darbe

Prisieméme atsakomybe ir
stengiamés iSvengti su darbu
susijusiy nelaimingy atsitikimuy,
suzeidimy bei profesiniy ligy, o
taip pat stengiameés apsaugoti
darbuotojus, rangovus ir kitus

j produkty karima jtrauktus

asmenis.

.Nestlé" korporacijos verslo principai



Tiekejai ir
klientai

Aplinka

7

Rysiai su tiekéjais ir
klientais

Mes reikalaujame, kad musy
tiekéjai, agentai, subrangovai bei
ju darbuotojai bty dori, sgziningi
ir teisingi ir kad laikytysi musy
nediskutuotiny standarty. Savo
ruoztu mes esame lygiai taip pat
isipareigoje savo vartotojams.

8

Zemés ukis ir
kaimo rajony vystymas

Mes prisidedame gerinant
Zemes Ukio produkcijos apimtis,
dkininky socialinge ir ekonomine
padétj, kaimo bendruomeniy
padétj, o taip pat tobulinime
gamybos sistemas, kad jos bty
harmoningos su aplinka.

.Nestlé” korporacijos verslo principai

9

Darna su aplinka

Esame jsipareigoje, kad masy
vykdoma verslo veikla baty
harmoninga su aplinka. Visuose
produkto gyvavimo ciklo
etapuose mes stengiamés
efektyviai naudoti gamtos
iSteklius, teikiame pirmenybe
ekologisky atsinaujinanciy
iStekliy naudojimuiir keliame
sau uzdavinj nesudaryti jokiy
atlieky.

10

Vanduo

Esame jsipareigoje naudoti
vandenj darnoje su aplinka bei
nuolat stengtis gerinti racionaly
vandens naudojima. Mes
suprantame, kad pasaulyje

kyla vis didesni sunkumai dél
vandens iStekliy ir tai, kad visi
vandens vartotojai privalo valdyti
pasaulinius isteklius atsakingai,
yra neisvengiama batinybeé.



|ISsamus principy aprasymai ir
nuorodos ) korporacijos proceduras

Vartotojai

1

Mityba, sveikata ir gerove

Mdasy pagrindinis tikslas - visada ir visur gerinti
vartotojuy gyvenimo kokybe suteikiant jiems
galimybe rinktis skanesn] ir sveikesnj maista bei
gerimus, o taip pat skatinant sveika gyvenimo
blda. Tai mes isreiSkiame per savo korporacijos
teiginj ,,Good Food, Good Life” (angl. , geras
maistas - geras gyvenimas”).

Vadovaudamiesi savo uzdaviniu ,,mityba, sveikata ir
gerové” mes dirbame tam, kad patobulintume savo
produkty maistines savybes, o taip pat ir pagerintume
ju skonj bei teikiama malonuma. Mes taip pat
vystome apie prekiy Zenklus teikiama informacija ir
komunikavima taip, kad informuoti vartotojai galety ir
bty skatinami protingai pasirinkti maisto produktus.

Placiau skaitykite dokumente ,Nestlé” mitybos,
sveikatos ir gerovés principai” (angl. The Nestlé
Principles on Nutrition, Health and \Wellness)
tinklapyje www.nestle.com/policies.

2

Kokybés uztikrinimas ir produkty saugumas

.Nestlé"” vardas bet kuriame pasaulio kampelyje
vartotojams reiskia garantijg, kad produktas yra
geros kokybeés ir saugus.

Esame jsipareigoje niekuomet nenuolaidziauti

deél bet kurio produkto saugumo. Musy

dokumente , Kokybés politika” (angl. Quality

Policy) yra apibendrinami esminiai musy aistros

meistriSkumui dalykai:

® jgyti pasitikéjima sitlant tokius produktus ir
paslaugas, kokie atitinka vartotojy lUkesc&ius ir
pageidavimus;

e atitikti visus vidaus ir iSorés maisto saugos,
reglamentacinius ir kokybés reikalavimus.

Kokybé — tai mUsy visy jsipareigojimas. Mes nuolat

keliame sau isSukius, kad visa laikg tobulétume ir

pasiektume auk$ciausia kokybeés lygj. Visose Salyse,

kuriose mes vykdome savo veikla, mes iSlaikome

tokius pat auk$tus maisto saugos standartus.

Kad buty tiekiami aukstos kokybés produktai,
mes uztikriname tai savo kokybés valdymo
sistemos (angl. Quality Management System)
pagalba. Placiau skaitykite dokumente , Nestlé”
kokybés politika” (angl. The Nestlé Quality Policy)
tinklapyje www.nestle.com/policies.

3

Informacija vartotojams

Esame jsipareigoje vartotojams teikti patikima ir
tikrg informacijg, kurios déka informuoti vartotojai
gali jgyvendinti savo teise rinktis ir kuri skatina
sveikesne mityba. Mes gerbiame vartotojy
privatuma.

Mdasy pamatiné verslo strategija yra sukurta tam,
kad padéty vartotojams maitintis subalansuotai

ir sveikai. Dokumente ,Nestlé” komunikacijos
vartotojams principai” (angl. The Nestlé Consumer
Communication Principles) yra iSdéstytos
privalomos taisyklés, kaip turi bati vykdoma
rinkodaros komunikacija visiems vartotojams,
iskaitant tiksly maisto produkty atvaizdavima

ir aprasyma tokiu budu, kad nepaskatinty

jy vartoti nesveikai daug. Be to, yra sukurti
konkretUs principai, kaip turi buti pateikiama
muUsy informacija vaikams, jskaitant apribojima
nereklamuoti ir nevykdyti kokios kitos rinkodaros
veiklos, adresuotos jaunesniems kaip 6 mety
amziaus vaikams. Reklamoje, adresuotoje
vaikams nuo 6 iki 12 mety, yra apsiribojama
produktais, kurie atitinka i$ anksto nustatytus
maistiniy savybiy charakteristiky kriterijus,
iskaitant aiSkiai nustatytas ribas del energija
suteikianciy ir sveikatos atzvilgiu atsargumo
reikalaujanc¢iy komponenty, tokiy kaip cukras,
druska, prisotinti riebalai ir trans-riebaly ragstys.
Mdasy komunikacijos, skirtos vaikams, principy
pagalba yra konkrediai siekiama apsaugoti

vaikus uztikrinant, kad reklama néra klaidinanti,
nemenkina tévy autoriteto ir nesukuria nerealiy
IGkesc&iy deél pasisekimo, neskatina skubiai pirkti ir
neapeliuoja j Zema kaina.

. Nestlé"” politika dél mitybos ir sveikatos
nusiskundimy (angl. The Nestlé Policy on
Nutrition and Health Claims) rodo, kokiy veiksmuy,
susijusiy su mokslisSkai pagrjstais nusiskundimais
del sveikatos, turime imtis. Plac¢iau skaitykite
dokumentuose ,Nestlé” komunikacijos
vartotojams principai” (angl. The Nestlé Consumer
Communication Principles), ,,Nestlé” politika dél
mitybos ir sveikatos nusiskundimy” (angl. The
Nestlé Policy on Nutrition and Health Claims)
ir ,Nestlé” maistiniy savybiy charakteristiky
sistema” (angl. The Nestlé Nutritional Profiling
System) tinklapyje www.nestle.com/policies.

.Nestlé" korporacijos verslo principai



Kudikiy maisto rinkodara
Esame jsipareigoje remti viska, kas labiausiai tinka
norint pasiekti, kad kadikiy gyvenimo pradzia buty
pati geriausia. Tai reiskia, kad renkantis i$ visy
kity maitinimo alternatyvy mes rekomenduojame
kudikius maitinti kratimi. Tiems, kuriems butina
rinktis ne maitinima kratimi, o kitas alternatyvas,
musy tikslas yra vietoje pavojingy ir netinkamuy
motinos pieno pakaitaly, tokiy kaip nenugriebtas
pienas, pasillyti pieno misiniy produktus, kurie
atitinka tarptautinius kadikiy sveikatai taikomus
standartus. Masy tikslas taip pat yra vietoje menka
maistine verte turincio papildomo maitinimo
maisto, kuris daznai yra duodamas kudikiams,
pasillyti koSeles, ktdikiy maista ir pieno
produktus, kurie padeda augti ir vystytis geriausiai.
Mdsy kadikiy maisto rinkodara yra vykdoma
laikantis Pasaulio sveikatos organizacijos (PSO)
Tarptautinio motinos pieno pakaitaly rinkodaros
kodekso, kurj yra jgyvendinusi kiekviena PSO Salis
naré. Be to, besivystanciose Salyse PSO kodeksa
mes jgyvendiname savanoriskai, nepriklausomai
nuo to, ar Salies valdzia jj jgyvendino, ar ne. Mes
stebime, kaip mums patiems sekasi tai jgyvendinti,
siekiant uztikrinti, kad laikomés minéty standarty, ir
neatsizvelgiant j tai, ar vietos valdZia turi veikiancia
stebésenos sistema, ar ne. PripaZintos socialinio
audito kompanijos nuolat atlieka nepriklausoma
audita, siekiant patikrinti, kaip , Nestlé" laikosi PSO
kodekso. Audito ataskaitos yra skelbiamos viesai.
Placiau skaitykite tinklapyje
www.babymilk.nestle.com.

.Nestlé"” korporacijos verslo principai

Zmogaus teisés ir lygios teisés darbe

4

Zmogaus teisés musy verslo veikloje

Mes visiSkai pritariame Jungtiniy Tauty Pasaulinio
susitarimo (JT PS, angl. United Nations Global
Compact) pagrindiniams principams dél Zmogaus
teisiy ir lygiy teisiy darbe bei siekiame rodyti
pavyzdj, kaip visose musy verslo veiklos srityse yra
gerbiamos Zmogaus teises ir darbas.

Mes

° remiame ir gerbiame tarptautine
Zmogaus teisiy apsauga savo jtakos srityje
(JT PS 1 principas);

e uztikriname, kad mes patys neprisidésime
prie Zmogaus teisiy paZzeidinéjimo
(JT PS 2 principas);

* esame pries bet kokios formos vaiky
iSnaudojima;

* pripazjstame Zmogaus teise j privatuma;

e tikimés, kad visos mUsy dukterinés jmonés
gerbs ir laikysis su Zmogaus teisiy apsauga
susijusiy vietos jstatymy bei teisés akty. Jei
mUsy paciy principai ir taisyklés yra grieztesni
nei vietos jstatymai, taikomi aukstesni
reikalavimai;

* pripazjstame, kad jmonés yra atsakingos uz
pagarba Zmogaus teiséms neatsizvelgiant j tai,
kad uz Zmogaus teisiy apsaugos normatyvinés
bazés suklrima savo jurisdikcijose galiausiai yra
atsakingos ty Saliy vyriausybeés.

Mes pritariame

e asociacijy laisvei ir teisés j kolektyvines derybas
veiksmingam pripazinimui (JT PS 3 principas);

* Dbet kokios formos privalomojo ar priverstinio
darbo eliminavimui (JT PS 4 principas);

e vaiky darbo panaikinimui (JT PS 5 principas);

e diskriminacijos, susijusios su jdarbinimu ir
profesija, panaikinimui (JT PS 6 principas).

Mes pritariame astuonioms fundamentalioms

Tarptautinés darbo organizacijos (TDO)

konvencijoms, o ypa¢ 1948 m. Konvencijai

Nr. 87 ,Dél asociacijy laisvés ir teises jungtis

j organizacijas gynimo”, o taip pat Konvencijai

Nr. 138 ,Dél minimalaus jdarbinamojo amziaus”

bei Konvencijai Nr. 182 ,Deél nepriimtino vaiky

darbo uzdraudimo”, kurios remiasi Jungtiniy

Tauty Vaiko teisiy konvencija (32 straipsnis). Be to,

mes pritariame 2006 m. kovo meén. priimtai TDO

triSalei tarptautiniy jmoniy ir socialinés politikos
deklaracijai bei 2000 m. birzelj priimmtoms OECD
gairems tarptautinéms jmonéms.
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MUsy zmones

5

Lyderysté ir asmeniné atsakomybé

Mdasy sekmes pagrindas yra musy zmonés. Mes
vienas kitam rodome pagarba, gerbiame vienas
kito oruma bei tikimes, kad kiekvienas zmogus
prisideda skatinant asmeninés atsakomybes
jausma. Mes | darbg priimame kompetentingus ir
motyvuotus Zzmones, kurie gerbia musy vertybes,
Ju tobuléjimui ir pazangai suteikiame lygias
galimybes, saugome jy privatuma ir netoleruojame
bet kokio priekabiavimo ar diskriminacijos.

~Nestlé” vadovavimo ir lyderystés principai
Mdasy dokumente ,Vadovavimo ir lyderystés
principai” (angl. Management and Leadership
Principles) apraSoma, kokia kultlra ir kokias
pagrindines vertybes tikimés, kad misy
darbuotojai puoselés, o taip pat — kokiy savybiy
reikia, kad sektysi vadovauti ir bati lyderiu. Placiau
skaitykite dokumente ,Nestlé" vadovavimo

ir lyderystés principai” (angl. The Nestlé
Management and Leadership Principles) tinklapyje
www.nestle.com/policies.

~Nestlé” verslo etikos kodeksas

Mdisy dokumente ,Verslo etikos kodeksas” (angl.
Code of Business Conduct) nurodyti tam tikri
nediskutuotini minimalUs standartai svarbiausiose
darbuotojy elgesio srityse, jskaitant jstatymuy
laikymasi, interesy konfliktus, antimonopolijas

ir sgzininga dalykine praktika, kysininkavima,
korupcijag (JT PS 10 principas), diskriminacijg ir
priekabiavima bei sgzininguma. Mes tikime laisvos
konkurencijos svarba ir esame jsipareigoje visose
situacijose veikti sgziningai. Placiau skaitykite
dokumente , Nestlé"” verslo etikos kodeksas”
(angl. The Nestlé Code of Business Conduct)
tinklapyje www.nestle.com/policies.

Musy dokumente , Zmogiskyjy istekliy
politika” (angl. Human Resources Policy) nurodyti
tokie elgsenos modeliai kaip abipusé pagarba,
pasitikejimas ir skaidrumas bendraujant su kitais
asmenimis. Si politika skatina atvirg bendravima
ir bendradarbiavima. Mes taip pat tikime, kad
musy ilgalaike sekmé priklauso nuo masy
gebejimo pritraukti, iSugdyti, apsaugoti ir iSlaikyti
tinkamiausius ir geriausius darbuotojus.

Mes gerbiame tarptautines konvencijas,
saugancias darbuotojy teises, netoleruojame
diskriminacijos dél tokiy priezasc¢iy kaip kilme,
tautybe, tikéjimas, rase, lytis, amzius ar seksualiné
orientacija ir netoleruojame bet kokios formos
Zodinio ar fizinio priekabiavimo dél bet kurios i$
auk$cCiau minety ar bet kokiy kitokiy priezasciy.
Mes pritariame musy darbuotojy asociacijy
laisvei ir teisés j kolektyvines derybas susijungus
i sgjungas ar kity rusiy asociacijas veiksmingam
pripazinimui (JT PS 3 principas). Mes gerbiame
mUsy darbuotojy teise j privatuma.

6

Sauga ir sveikata darbe

Prisieméme atsakomybe ir stengiamés iSvengti su
darbu susijusiy nelaimingy atsitikimy, suzeidimuy
bei profesiniy ligy, o taip pat stengiamés apsaugoti
darbuotojus, rangovus ir kitus j produkty karima
jtrauktus asmenis.

Mdisy dokumente , Saugos ir sveikatos darbe
politika” (angl. Policy on Safety and Health at
Work) jtvirtinta, kad sauga yra nediskutuotinas
msy kultGros prioritetas. Mes suprantame ir
reikalaujame, kad uztikrinant saugia ir sveika
aplinka aktyviai dalyvauty visi, bei nustatydami
auks$tus reikalavimus skatiname, kad darbuotojai,
rangovai ir kiti su masy verslo veikla susije ar jos
veikiami asmenys kuo daugiau Zinoty apie sauga ir
sveikata.

Siekiant uztikrinti saugia ir sveika aplinka darbe
mes stebime, kaip sekasi tai jgyvendinti, pasitelke
.Nestlé"” darbo saugos ir sveikatos kontrolés
sistema (angl. the Nestlé Occupational Safety
and Health Management System). Placiau
skaitykite dokumente , Nestlé” saugos ir
sveikatos darbe politika” (angl. The Nestlé Policy
on Safety and Health at Work) tinklapyje
www.nestle.com/policies.

.Nestlé" korporacijos verslo principai



Tiekéjal ir klientai

7

Rysiai su tiekéjais ir klientais

Mes reikalaujame, kad musy tiekéjai, agentai,
subrangovai bei jy darbuotojai buty dori, saziningi
ir teisingi ir kad laikytysi musy nediskutuotiny
standarty. Savo ruoztu mes esame lygiai taip pat
Jsipareigoje savo vartotojams.

.Nestlé” tiekéjy kodekse (angl. The Nestlé
Supplier Code) nustatyti minimalUs standartai,
kuriy masy tiekéjai, agentai, subrangovai ir

ju darbuotojai yra prasomi gerbti ir laikytis.

] Tiekéjy kodekso turinj jeina tokie reikalavimai
kaip verslo etika, harmoningi su aplinka verslo ir
Zemeés Ukio veiklos metodai, reikalavimai darbe,
praktikuojami veiklos metodai saugos, sveikatos ir
aplinkosaugos srityse.

Siekiant uztikrinti Tiekéjy kodekso jgyvendinima,
mes pasiliekame teise reguliariai tikrinti, kaip
tiekéjai laikosi kodekso.

Placiau skaitykite dokumente ,Nestlé” tiekéjy
kodeksas” (angl. The Nestlé Supplier Code)
tinklapyje www.nestle.com/policies.

.Nestlé"” korporacijos verslo principai

8

Zemeés ukis ir kaimo rajony vystymas

Mes prisidedame gerinant zemeés ukio produkcijos
apimtis, dkininky socialine ir ekonomine padétj,
kaimo bendruomeniy padétj, o taip pat tobulinime
gamybos sistemas, kad jos bty harmoningos su
aplinka.

Siekdami uztikrinti, kad musy fabrikuose Zaliavos
baty perkamos konkurencingai ir laikantis
reikalaujamy kokybés bei saugos salygy

* mes dalyvaujame kuriant su aplinka
harmoningus veiklos Zemés tkyje metodus
ir sistemas, kurios prisideda prie ilgalaikio
produkcijos efektyvumo ir Gkininky
konkurencingo lygio pajamuy didinimo bei
Zemeés Ukio Ziniy perdavimo tiekéjams;

* mes remiame naujy technologijy taikyma ir
paZanga Zzemés tkio moksle, jskaitant biologijos
mokslo teikiamas galimybes, kai teigiamas
poveikis maisto saugai, aplinkosaugai, veiklos
Zemeés Ukyje metodams bei produkcijos
efektyvumui yra moksliskai patvirtintas ir
priimtinas vartotojams.

M{Usy dalyvavimui zemeés Ukio sistemy vystyme

siekiant remti ilgalaikius ekologiskus Zzemeés tkio

veikos metodus, kaimo rajony vystyma, tiekimo
procesus ir veiklos metodus kelig rodo , Nestlé”
ekologisko Zzemés dkio iniciatyva” (angl. The

Sustainable Agriculture Initiative Nestlé (SAIN).

Plac¢iau skaitykite dokumente , Nestlé" aplinkos

apsaugos valdymo sistema” (angl. Nestlé

Environmental Management System) tinklapyje

www.nestle.com/policies.

n



Aplinka

9

Darna su aplinka

Esame jsipareigoje, kad musy vykdoma verslo
veikla bdty harmoninga su aplinka. Visuose
produkto gyvavimo ciklo etapuose mes
stengiameés efektyviai naudoti gamtos isteklius,
teikiame pirmenybe ekologisky atsinaujinanciy
iStekliy naudojimui ir keliame sau uzdavinj
nesudaryti jokiy atlieky.

Siekdami pagerinti savo aplinkos apsaugos
rezultatus mes nuolat investuojame Iésas.

| .Nestlé" darnos su aplinka politikos (angl.

The Nestlé Policy on Environmental Sustainability)
turinj jeina trys pagrindiniai Jungtiniy Tauty
Pasaulinio susitarimo aplinkos apsaugos principai
(principai Nr. 7, 8ir 9).

Siekdami iki minimumo sumazinti musy
produkty ir veiklos poveikj aplinkai mes taikome
produkto gyvavimo ciklo metoda, j kurj jjungiame
savo partnerius, pradedant tkininkais ir baigiant
vartotojais. MUsy keturios prioritetinés sritys yra:
vanduo, zemés dkio Zaliavos, masy produkty
gamyba ir distribucija bei pakavimas. Savo
politika mes jgyvendiname laikydamiesi , Nestlé”
aplinkos apsaugos valdymo sistemos (angl. Nestlé
Environmental Management System).

Mes tikime, kad uz aplinkos apsaugos rezultatus
atsakingi visi, o tam reikia, kad bendradarbiauty
visos visuomeneés dalys. Mes esame pasiryze
ir toliau likti lyderiais savo jtakos sferoje.

Placiau skaitykite dokumente ,,Nestlé” aplinkos
apsaugos valdymo sistema” (angl. Nestlé
Environmental Management System)
tinklapyje www.nestle.com/policies.

10

Vanduo

Esame jsipareigoje naudoti vanden] darnoje

su aplinka bei nuolat stengtis gerinti racionaly
vandens naudojima. Pripazjstame, kad pasaulyje
susiduriame su vis didesniais sunkumais del
vandens ir kad visi vandens vartotojai privalo valdyti
pasaulio isteklius atsakingai.

Vandeniui ,,Nestlé” kompanijoje yra skiriamas
ypatingas démesys. Dokumente , Nestlé"
jsipareigojimai dél vandens” (angl. The Nestlé
Commitments on Water) iSdéstyti masy
atsakingo vandens vartojimo prioritetai ir tikslai.
Jie nustatyti siekiant testi mdsy pastangas
mazinti musy veikloje naudojamo vandens kiek],
uztikrinti, kad vykdant veiklg baty paisoma vietos
vandens istekliy, uztikrinti, kad vanduo, kurj

mes iSleidZiame | aplinka, baty Svarus, jtraukti
tiekéjus ir skatinti juos, o ypatingai Gkininkus,

kad jie saugoty vandenj ir naudoty jj racionaliai,
bei kitiems asmenims skleisti informacijg apie
vandens apsauga, racionaly panaudojima ir prieiga.
.Nestlé” — viena i$ Jungtiniy Tauty Pasaulinio
susitarimo Vadovy mandato del vandens (angl.
CEOQO Water Mandate) steigéjy signatary.

Pasitelke savo vandens iStekliy valdymo
specialistus bei savo aplinkos apsaugos
specialistus musy fabrikuose ir laikydamiesi
.Nestlé"” aplinkos apsaugos valdymo sistemos
(angl. Nestlé Environmental Management System)
mes stebime ir geriname racionaly vandens
naudojima.

Mes pripazjstame visy Zzmoniy teise turéti Svary
vandenj jy pagrindiniy poreikiy tenkinimui.

Placiau skaitykite dokumente ,, Svarbus
kiekvienas lasas” (angl. Every Drop Counts)
tinklapyje www.nestle.com/policies.

.Nestlé" korporacijos verslo principai



Auditas

Dokumente ,Nestlé"” korporacijos verslo
principai” jtvirtinti teiginiai visiems , Nestlé"
vadovams ir darbuotojams yra privalomi ir yra
integruoti j verslo planavima, audita bei personalo
darbo vertinima.

Korporacijos verslo principai yra susieti
su konkreciomis proceduromis ir kodeksais,
kuriose apibrézta, kaip jy turi bati laikomasi.
Daugiau informacijos apie atitinkamas sasajas
ir proceduras — ,Nestlé” principy ir procedudry
zemelapyje (priekinio virSelio vidiniame puslapyje).

Kaip ,,Nestlé” laikosi savo Korporacijos verslo
principy reguliariai tikrina kompanijos vidaus
auditoriai, remdamiesi aiSkiomis auditavimo
instrukcijomis, kurios yra skelbiamos , Nestlé”
S.A. intranete ir kurias gali pasiskaityti visi
darbuotojai. Kaip laikomasi Zzmogiskuyjy istekliy,
saugos, sveikatos, aplinkosaugos ir verslo etikos
reikalavimy yra vertinama pasitelkiant mdsy
. CARE" programa, kurios tikrinimas patikétas
nepriklausomy iSorés audito kompanijy tinklui. Ar
mUsy ataskaitos apie Bendros naudos kdrima yra
tikslios ir pagristos, tikrina nepriklausomi iSorés
auditoriai. Mégindami suprasti, kaip veikia ,Nestlé"
vidaus kontrolés sistema, musy iSorés auditoriai
. KPMG" atsizvelgia j tai, kaip Korporacijos verslo
principai yra taikomi bendroje korporacijos valdymo
sistemoje.

Ataskaita apie iSvadas ir rekomendacijas
Valdybos audito komitetas pateikia ,Nestlé” S.A.
direktoriy tarybai.

.Nestlé"” korporacijos verslo principai

13






